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IM KOLLEKTIV IST MAN STARKER"

.NACH DER KRISE IST VOR DER KRISE” - IST DAS DAS
MOTTO DES VERGANGENEN WIRTSCHAFTSJAHRES?
Wenn man die vergangenen Jahre betrachtet, konnte man das
durchaus so formulieren. Ein Krieg, der praktisch vor unserer
Haustlre stattfindet, Energiepreise, die durch die Decke gehen
und kaum mehr vorhersehbar sind, eine nach wie vor hohe
Inflation — das sind nicht gerade Vorzeichen, um jeden Tag zu
lacheln. Aber es ist auch eine Zeit, um seinen Betrieb genauer zu
analysieren und in weiterer Folge zu optimieren. Gerade im
Energiesektor kann man durch genaue Verbrauchsanalysen
viel gewinnen. Das spielt nicht nur finanziell eine zentrale Rolle,
sondern ist auch im Sinne der Nachhaltigkeit relevant. Dartber
hinaus haben viele Betriebe begonnen, ihre internen Prozesse
zu verbessern, zum Beispiel im Bereich Food Waste. Gerade in
Zeiten von hohen Preisen ein wichtiges Thema und ebenfalls
nachhaltig im Umgang mit unseren Ressourcen.

Wir alle lernen also in Krisenzeiten dazu und das wird uns auch
mittelfristig Erfolg bringen.

WELCHE HERAUSFORDERUNGEN SEHEN SIE

NUN FUR UNSERE BRANCHE?

Wie schon erwahnt, halten uns alle Kostensteigerungen
ordentlich auf Trab. Im kommenden Jahr hoffen wir nattirlich
auf sinkende Preise und werden auch mit unseren Partnernin
Verhandlungen treten, so dass diese auch schnellstmdglich an
unsere Betriebe weitergegeben werden.

Aber nicht nur die Preise sind ein Thema fiir uns, sondern auch
die Suche nach qualifizierten Mitarbeitern stellt uns weiter vor

eine Herausforderung. Ohne ein gutes Team konnen wir keine
Gaste empfangen — so einfach ist das. Aus diesem Grund legen
wir auch bei der HOGAST groRen Wert auf alle Projekte, die bei
der Mitarbeitersuche auf HOGASTJOB gestartet wurden. Hier
werden wir in jedem Fall weitere Schritte gehen.

IST IN ZEITEN WIE DIESEN EINE

GENOSSENSCHAFT NOCH ZEITGEMASS?

Gerade jetzt ist eine Genossenschaft wieder aktuell. Die
HOGAST-Unternehmensgruppe besteht aus mittlerweile ca.
7000 Mitgliedern, davon rund 3000 nur bei HOGAST Osterreich.
Egal, in welchem Bereich — es bedeutet nur Vorteile. Ob Ver-
handlungen mit unseren Lieferpartnern, die guten Gesprache
und Netzwerkmoglichkeiten oder auch, wenn es darum geht, von
den Besten lernen zu kdnnen - wir spiiren, dass viele Betriebe
Interesse zeigen und erkennen, dass man im Kollektiv starker ist.

BLEIBEN SIE OPTIMISTISCH, WENN

SIE IN DIE ZUKUNFT BLICKEN?

Wir alle sind Unternehmer und wissen, dass es nicht hilft, negativ
zu denken. Man muss immer mit den Gegebenheiten zurecht-
kommen und aus den Situationen lernen. Das trifft auch fir die
HOGAST zu. Natdrlich brauchen wir alle wieder positive Nachrich-
ten, aber ich blicke grundsatzlich positiv in die Zukunft. Als
HOGAST haben wir viele Projekte gestartet — in der Digitalisie-
rung, in der Optimierung der internen Prozesse und auch bei der
Frage, wie wir welche Unternehmensbereiche starken kdnnen.
Wenn das alles wie geplant umgesetzt wird, sehe ich optimistisch
in die nachsten Jahre.

Werner Magedler
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NACHTIGUNGEN FAST AUF VORKRISENNIVEAU

Wie kaum eine andere Branche hatte die Tourismuswirtschaft in den vergangenen Jahren
immense Herausforderungen zu meistern. Nach den Einschréankungen durch die Pandemie
stellten der Ukraine-Krieg, die Null-Covid-Politik Chinas, die Energiepreise und letztlich die

Inflation die Branche auf eine harte Probe.

Die gute Nachricht: Trotz schwieriger Rahmenbedingungen
wurden 2022 in Osterreich 137 Millionen Nachtigungen
gezahlt — damit liegt man nur noch zehn Prozent unter den
Werten von 2019.

Auch nach Ende der Pandemie und dem Wegfall von internati-
onalen Reisebeschrankungen kommt den inlandischen Gasten
noch immer grof3e Bedeutung zu. 2019 lag der Anteil bei 26,2
Prozent der Gesamtnachtigungen, 2021 bedingt durch die
Pandemie bei 37,2 Prozent und 2022 noch immer bei 28,4
Prozent, was 38,9 Millionen Nachtigungen entspricht.

Zudem sind die internationalen Gaste zurtickgekehrt, hier
hat sich die Anzahl der Nachtigungen im Vergleich zu 2021
verdoppelt.

Mit zuletzt 53,4 Millionen Nachtigungen bleibt Deutschland
der insgesamt wichtigste Quellmarkt im osterreichischen
Tourismus.

STARKE NACHFRAGE SORGT FUR

ERHOHTEN PERSONALDRUCK

Zum Aufwartstrend haben zum einen die Hoteliers und
Gastronomen beigetragen, die ihre Betriebe sicher durch

die Krisen geflihrt haben. Zum anderen haben auch jene
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter grol3en Anteil daran, die der
Branche die Treue gehalten haben. Auch dank ihnen wurden
die positiven Erwartungen flir 2022 weit Gbertroffen.

Quellen: Quellen: Statistik Austria, Wirtschaftskammer Osterreich

Qualifizierte Arbeitskrafte weiterhin zu halten und gleich-
zeitig neue Mitarbeiter zu gewinnen wird eine der grof3ten
Herausforderungen der Zukunft sein. Denn gerade eine starke
Nachfrage im heimischen Tourismus bedeutet, dass der
Personaldruck weiterwachst.

NEBENSAISON WIRD ATTRAKTIVER

Auch wenn die wirtschaftlichen Herausforderungen weiter
bestehen, wird bei der touristischen Nachfrage kein erneuter
Riickgang erwartet.

Umfragen zeigen, dass die Reiselust ungebrochen grof ist.
Was allerdings zu beobachten ist, ist ein verandertes Urlaubs-
verhalten. Als Reaktion auf die gestiegenen Preise verschiebt
sich die Nachfrage starker in die Nebensaison. Auch ist eine
Verringerung der Reisedauer und des Urlaubsbudgets zu beob-
achten. Laut einer Umfrage wird zudem bei Nebenausgaben in
der Gastronomie und im Handel gespart.

NACHHALTIGKEIT ALS WICHTIGES KRITERIUM

Ganz deutlich zeigt sich auch, dass bei der Urlaubsentschei-
dung vermehrt auf Qualitat und Serviceniveau geachtet
wird. Unter anderem spielen Nachhaltigkeitskriterien immer
haufiger eine Rolle. Viele Betriebe sind sich hier ihrer Verant-
wortung bewusst, was sich unter anderem beim Einsatz von
alternativen Energietragern zeigt.

137 MIO.

NACHTIGUNGEN
IM JAHR 2022
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EIN JAHR MIT VIELEN LICHTBLICKEN

1. IT-INFRASTRUKTUR

Im letzten Jahr haben wir mit der Grundsaule unserer IT-
Infrastruktur begonnen und uns das Thema Datensicherheit
und Performance vorgenommen. So wurde eine georedundante
Datenleitung installiert und unsere Daten wurden aus

der Zentrale in ein hoch performantes und abgesichertes
Rechenzentrum transformiert. Dieses IT-Outsourcing bringt
eine massiv verbesserte Daten- und Ausfallsicherheit sowie
eine Leistungssteigerung unserer Systeme inklusive der
Onlineshops der gesamten HOGAST-Gruppe.

2. VERTRIEB NON-FOOD

Sieht man sich die Umsatze der HOGAST in den vergangenen
Jahren an, so wird jedem auffallen, dass wir nicht nur stark

im Bereich von Food and Beverage sind, sondern stetig unser
Fachwissen und das Angebot im Non-Food-Sektor erweitert
haben. Damit wir gerade in diesem komplexen Bereich die
Beratungsqualitat verbessern kdnnen, haben wir in einer
Testregion begonnen, einen eigenen Vertrieb fiir den Non-
Food-Bereich zu etablieren. Wir spuiren, dass wir hier den Puls
der Zeit getroffen haben, und setzen weiter auf Beratung und
Begleitung vor Ort.

3. BEGLEITUNG VON BAUPROJEKTEN

Auch im vergangenen Jahr hat unser Projekt-Team viele
Bauvorhaben erfolgreich begleiten durfen. Die Expertise im
Haus wachst stetig, das Portfolio unserer Lieferpartner wird
zusehends groRer, und wir freuen uns, als echte Stitze durch
unsere Mitglieder und Partner wahrgenommen zu werden.

4. ERSTE SCHRITTE IN EIN KOMPETENZZENTRUM

Die HOGAST-Unternehmensgruppe entwickelt sich stetig

und positiv. Viel Wissen ist nun in allen Tochtergesellschaften
gewachsen und so ist der Schritt nur logisch, das gemeinsame
Wissen zu biindeln und bestmaglich im Sinne unserer Mitglieder
einzusetzen. Unsere Mitarbeiter haben begonnen, Fachbereiche
auszubauen, so dass alle Mitglieder der Unternehmensgruppe
zukiinftig von einer hohen Dienstleistungsqualitat und einem
grofsen Angebotsportfolio profitieren kénnen.
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‘ IN ALLER OFFENHEIT

1. MAI 2022 BIS 30. APRIL 2023

A. ANLAGEVERMOGEN
B. UMLAUFVERMOGEN
|. Forderungen und sonstige
VVermogensgegenstande 121.722.845,25
Il. Wertpapiere und Anteile 0,00
IIl. Kassenbestand, Guthaben
bei Kreditinstituten
C. RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN
D. AKTIVE LATENTE STEUERN
SUMME AKTIVA

33.863.441,38

50.167.828,53
483.668,22
454,569,69
206.692.353,07

A. EIGENKAPITAL

. Nennkapital

Il. Ricklagen

Il. Bilanzgewinn
INVESTITIONSZUSCHUSSE
C. RUCKSTELLUNGEN
D. VERBINDLICHKEITEN
E. RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN
SUMME PASSIVA

1. MAI 2022 BIS 30. APRIL 2023

Umsatzerlose
2. Sonstige betriebliche Ertrage

3. Warenaufwand und Aufwendungen
fur bezogene Leistungen

Personalaufwand

. Abschreibungen auf immaterielle
Vermogensgegenstande und Sachanlagen

6. Sonstige betriebliche Aufwendungen

Betriebsergebnis
Zwischensumme aus Z1 bis Z6

Ertrage aus Beteiligungen
Ertrage aus anderen Wertpapieren
. Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage

. Ertrage aus Finanzanlagen und
Wertpapieren des Umlaufvermdgens

1.187.835.506,03
1.309.464,28

1.172.130.189,22
8.307.286,08

328.715,37
5.064.931,15

3.313.848,49
2.029.000,00
97.215,43
244.126,00

855.709,03

. Aufwendungen aus Finanzanlagen
und Wertpapieren des Umlaufvermogens

. Zinsen und dhnliche Aufwendungen

. Finanzerfolg
(Zwischensumme aus Z8 bis Z13)

. Ergebnis der gewohnlichen
Geschaftstatigkeit

. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
. Jahresiberschuss

. Zuweisung zu Gewinnriicklagen
. Jahresergebnis

. Gewinnvortrag aus dem Vorjahr
. Bilanzgewinn

1.981.980,00
34.449.178,27
4,102.348,86

22.776,25

1.800.342,14
164.059.521,55

276.206,00

206.692.353,07

1.418.117,96
162.071,21

1.645.861,29

4,959.709,78
344.617,68
4,615.092,10
561.509,21
4,053.582,89
48.765,97
4.102.348,86




Umsatz (ohne Inkasso-Umsatz)
durchschnittlicher Umsatz/Mitglied
Gewinn (ohne Gewinnvortrag)
Mitglieder (mit Einkaufsberechtigung)

Mitarbeiter

Bilanzsumme

BONIFIKATIONEN
HOGAST-Riickvergtitung

regionaler Bonus

davon Skonto

Abschreibungen auf das Anlagevermdgen
Mitarbeiterkosten/Zentralrabatt
sonstige Kosten/Zentralrabatt
HOGAST-BONIFIKATION/Zentralrabatt
Personalaufwand

Wareneinsatz

Erlose inkl. HOGAST-BONUS
Zentralrabatt

414.692.558,06
172.932,68
2.562.680,92
2.398

109
84.167.094,35
37.677.564,45
5.226.283,22
32.451.281,23
3.413.036,16
439.251,22
50,11 %

-0,11%

50,00 %
5.249.447,190
407.989.764,50
11.929.076,78
10.475.446,47

JAHRESBERICHT 2022/2023

895.594.700,65
369.927,59
1.676.431,91
2.421

111
173.405.521,28
25.262.938,77
10.000.499,23
15.262.439,54
5.904.675,09
441.394,07
38,24 %

11,76 %

50,00 %
7.629.190,42
883.701.578,21
21.893.621,67
19.950.040,64

1.187.835.506,03
472.112,68
4,053.582,89
2.516

113
206.692.353,07
50.687.666,04
13.442.464,96
37.245.201,08
7.565.065,12
328.715,37
31,09 %

18,91 %

50,00 %
8.307.286,08
1.172.130.189,22
29.147.781,77
26.718.519,80
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DIE BLICKRICHTUNG STIMMT

Der Tourismus ist enorm wichtig fiir den dsterreichischen Arbeitsmarkt und die dsterreichische
Wirtschaft. Voraussetzung fiir positive Gastezahlen ist wiederum eine gesunde Umwelt. Die
HOGAST (ibernimmt auf vielen Ebenen 6kologische Verantwortung.

NACHHALTIGES GEBAUDEKONZEPT.

Die HOGAST-Zentrale in Anif wurde 2009 mit dem Ziel errichtet,
den Energieverbrauch auf ein Minimum zu reduzieren. Mit
einem Verbrauch von 199,8 MWh im Geschaftsjahr 2022/2023
ist dies erneut gelungen. 5,3 Prozent des Stroms werden aus
einer eigenen Fotovoltaikanlage gewonnen, der Rest aus aus-
schlieBlich erneuerbaren Quellen zugekauft. Die CO_-Emissi-
onen aufgrund des Stromverbrauchs liegen seit 2014 bei null.

KLIMANEUTRALITATSBUNDNIS 2025.

Seit dem Jahr 2015 ist die HOGAST Mitglied im ,Klimaneutrali-
tatsblindnis 2025". Samtlicher CO,-Ausstol des
Unternehmens (Maschinen, Server, Mitarbeiter-Mobilitat
usw.) wird durch die Unterstiitzung von Klimaschutzprojekten
ausgeglichen. Im Jahr 2022 hat die HOGAST mit ihrer
Geschaftstatigkeit 332 Tonnen CO, produziert (= stand-
ortbasierter CO,-Wert) und durch die Unterstiitzung eines
kommunalen Aufforstungsprojekts in Nicaragua kompensiert.
Die HOGAST ist und bleibt somit klimaneutral.

Daraus resultierende Emissionen
(marktbasierter CO,-Wert)

Energieverbrauch
HOGAST-Gebaude

| ot
| ot
| ot
| ot
| ot
| ot
| ot
| ot
| ot

KONSEQUENTE ENTSORGUNG.

Konsequente Mdilltrennung ist flr die HOGAST selbstver-
standlich. Im vergangenen Geschaftsjahr wurden folgende
Entsorgungen durchgefihrt: Papier/Karton (52 Leerungen a
1100 Liter), Metall (9 Leerungen a 240 Liter) und Glas

(1 Leerung a 240 Liter). Die Erldse aus der Wiederbefllung
sowie dem Wiederverkauf von Leertonern gingen zu Gunsten
der Kinderkrebshilfe. Alte Firmenhandys wurden tber die
03-Aktion wiederverwertet.

LEBENSMITTELABFALLE VERMEIDEN.

Ein wichtiges Umweltthema ist die Vermeidung von
Lebensmittelabfdllen, deshalb ist die HOGAST Kooperations-
partner der Initiative ,United Against Waste" Im Zuge dieser
Zusammenarbeit unterstiitzt die Genossenschaft auch die
Klchenprofi(t)-Beratung. Mitgliedsbetriebe erhalten Tipps
fir die Abfallreduktion, kénnen damit nachhaltiger arbeiten
und reduzieren auBerdem ihre Wareneinsatz-Aufwen-
dungen.

PRODUKTE UND LIEFERPARTNER.

Uber unsere elektronische Bestellplattform myHOGAST
konnen alle Mitglieder auf Produkte und Sortimente zugreifen,
die Nachhaltigkeitskriterien erfllen. Diese Artikel wurden
zertifiziert, im Lebensmittelbereich etwa mit Giitesiegeln

wie AMA, Fairtrade, UTZ, MSC, ECOCERT, und sind im Bestell-
system speziell gekennzeichnet. Auch die Lieferpartner sind
angehalten, okologische und soziale Standards einzuhalten,
die in einem Lieferpartnerkodex festgeschrieben sind.

HOGAST-VERANSTALTUNGEN.

Veranstaltungen der HOGAST in Osterreich werden, wenn
moglich, als ,Green Meetings" bzw. klimaneutral durchgefiihrt.
Damitist auch hier die Einhaltung okologischer Prinzipien
sichergestellt.
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VERANTWORTLICHES HANDELN

FUHRUNGSSTRUKTUR UND ORGANE.

Die HOGAST ist in einer flachen Hierarchie organisiert. Damit
sind schnelle Entscheidungswege und effizientes Arbeiten
gewahrleistet. Neben Vision, Mission sowie mittel- und
langfristigen strategischen Zielen hat die HOGAST Richtlinien
fr Einkauf, Mitglieder, Personal, Lieferpartner und Qualitat
festgelegt. Auch Aufsichtsrat und Beirdte (siehe S. 24/25)
stellen die Mitgliederarientierung sicher.

NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE UND -GRUNDSATZE.
Nachhaltiges Handeln ist fir die HOGAST ein ganzheitlicher
Ansatz, den wir in einem bestandigen Prozess weiterentwi-
ckeln —auch zum Nutzen unserer Mitgliedsbetriebe. Schliel3-
lich ist eine intakte Umwelt eine wesentliche Existenzgrund-
lage fir touristische Betriebe.

NEUTRALE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG.

Ein wesentlicher Bereich der Geschaftstatigkeit ist die ver-
antwortungsvolle Gestaltung des Lieferpartnernetzwerks

und der Sortimente. Die HOGAST ubernimmt Verantwortung
nicht nur gegentber den Mitgliedern, sondern auch gegentiber
Lieferpartnern und Produzenten. In diesem Sinn fordert die
HOGAST von ihren Lieferpartnern die Einhaltung definierter
Arbeits- und Produktionsbedingungen. Alle neuen Liefer-
partner werden im Hinblick auf soziale und Menschenrechts-
kriterien gepruft. Lieferpartner, die mit ihrem Produkt- bzw.
Dienstleistungsspektrum nicht zur Nachhaltigkeitsstrategie
der HOGAST passen, werden nicht aufgenommen. Der ent-
scheidende Vorteil der Mitglieder bei der Nutzung der
HOGAST-Dienstleistungen ist die neutrale Position der
HOGAST bei der Entscheidungsfindung. Mit ihrer Anti-Korrup-
tionspolitik stellt die HOGAST faire Wettbewerbsbedingungen
zugunsten ihrer Mitglieder sicher.

MITARBEITER IM FOKUS.

Unsere Mitarbeiter sind der entscheidende Faktor fiir unseren
Erfolg. Wir setzen auf eine faire und gewinnbringende Bindung
zwischen Unternehmen und Mitarbeitern. Schwerpunkte sind
bedarfsgerechte, abwechslungsreiche und innovative Aus-
und Weiterbildungen sowie gezielte Praventivmalnahmen im
Gesundheitsbereich.

ANTI-KORRUPTION.

Als Vermittler ist die HOGAST fur die Auswahl der Lieferpart-
ner verantwortlich, daher ist die Vermeidung von Korrupti-
onsrisiken flir uns ein wichtiges Thema. Korruption wiirde
nicht nur zur Wettbewerbsverzerrung auf Lieferpartnerseite
fuhren, sondern auch die Mitgliedsbetriebe benachteiligen, da
nicht gewahrleistet ware, dass bei der Lieferanten- und Ange-
botsauswahl ausschliellich objektive Kriterien herangezogen
werden. Daher wurde eine Anti-Korruptionsrichtlinie formu-
liert, die allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern kommuniziert
wurde und intern fir alle zuganglich ist.

DATENSCHUTZ.

Datenlecks und -missbrauch kénnen zu wirtschaftlichem
Schaden bei den Mitgliedsbetrieben fiihren. Durch Sicherstel-
lung des Datenschutzes und Diskretion kann die HOGAST hier
vorbeugen. Es werden alle MalBnahmen ergriffen, die eine
maximal mogliche Sicherheit der Mitgliederdaten gegen Da-
tenverlust und unberechtigte Zugriffe gewahrleisten. In einem
jahrlichen IT-Audit werden diese Mal3nahmen auf Vollstandig-
keit und gelebte Praxis geprift.
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NACHHALTIGKEIT IM SPOTLIGHT

DIE WESENTLICHKEITSMATRIX DER HOGAST.

Lieferantenbewertung
Menschenrechte und
Arbeitspraktiken
Lieferpartnerbewertung
Umwelt

Abfall

Beschwerde- ! :
mechanismen fir Biirobetrieb

Gesellschaft, Menschen-
rechtsverletzungen,
Arbeitspraktiken und

Umwelt

Wasser Biirobetrieb B“ﬁfggg'{arlifg

Lokale Gemeinschaften

Beschaffungspraktiken
Lieferpartnerbeziehungen
Artgerechte Tierhaltung
in der Lieferkette
Gesundheitsschutz

Vielfalt und
Chancengleichheit
Aus- und Weiterbildung
Unternehmensdialog
Emissionen Birobetrieb
Transport (AuRendienst)

Lieferpartnerbewertung
Gesellschaft Anti-Korruption

Gleiche Vergiitung fiir Produktkennzeichnung
Frauen und Manner

Beschaftigung/
sichere Arbeitsplatze
Energie Birobetrieb
Nachhaltiges
Produktsortiment

Indirekte okonomische
Auswirkungen




GRUNES LICHT GEBEN

Unsere Mitglieder konnen auf unserer elektronischen Bestell-
und Informationsplattform auf Produkte und Sortimente
zugreifen, die Nachhaltigkeitskriterien erfllen. Bei Lebens-
mitteln etwa findet man Produkte und Sortimente, die nach
unterschiedlichen Nachhaltigkeitskriterien zertifiziert wurden,
z.B. AMA, Fairtrade, Rainforest Alliance, UTZ und MSC. Die
HOGAST kooperiert auch mit der Initiative ,United Against
Waste" zur Reduktion der Lebensmittelabfalle in der Gastro-
nomie. AulBerdem werden regionale Produkte gekennzeich-
net, die den Kriterien folgender Organisationen entsprechen:
Bewusst Tirol, Genussland Oberdsterreich, Landle Produkte,
Genussland Karnten, SalzburgerLand, So schmeckt Nieder-
osterreich, Genuss Burgenland, AMA.

Die HOGAST geht mit gutem Beispiel varan, ist Mitglied im

Klimaneutralitatsbiindnis 2025 und hat sich somit verpflichtet,
samtlichen CO,-AusstoB aufgrund der Unternehmenstatig-

LIEFERKETTE DES HOGAST-PORTFOLIOS.

wie Biirobedarf, Telekommunikation,
Hygieneprodukte, Gastronomie-
ausstattung, Wasche, Reinigung,
Entsorgung und Autoeinkauf

wie Fleisch, Fisch, Gemiise,
Backwaren, Molkereiprodukte,
Tiefkiihlwaren und Getranke

JAHRESBERICHT 2022/2023 | OKOSOZIALE KRITERIEN 19

keit (Maschinen, Server, Mitarbeiter-Mabilitdt usw.) durch die
Unterstlitzung von Klimaschutzprojekten auszugleichen. Seit
Herbst 2013 werden auRerdem alle nationalen Veranstal-
tungen, wenn maglich, als Green Meetings bzw. klimaneutral
organisiert.

All diese Aktivitdaten sollen es unseren Mitgliedern erleichtern,
Nachhaltigkeit in ihren Beschaffungsprozess zu integrieren.
Wichtiger Ausgangspunkt eines nachhaltigen Beschaffungs-
prozesses sind unsere Lieferfirmen. Sie missen eine Vielzahl
an Bedingungen erftllen, um HOGAST-Partner zu werden.
Ein Lieferpartnerkodex stellt sicher, dass ein Mindestmal? an
Kriterien in den Bereichen Menschenrechte, Arbeitspraktiken,
okologische Nachhaltigkeit und geschaftliche Integritat erfullt
wird. Dieser Kodex wurde schon von einer tiberwiegenden
Anzahl der Lieferpartner unterzeichnet.

wie Objekt-, Kiichen- und
Zimmerausstattung, Aufziige,

wie Primar- und Alternativenergie,

Schankgase und Tankkarten
Wellness, Sicherheitstechnik

und Betriebssysteme

HERSTELLER/
VERARBEITER

ROHSTOFFE

GROSSHANDLER
UND IMPORTEURE

DIENSTLEISTER

wie Human Resource Management (Lohnverrechnung,
Jobplattform), Versicherungsdienstleistungen sowie die Bestell-,
Wissens- und Informationsplattform myHOGAST

%

A

Mein Plus

\\

% Finanzflisse

Waren- und Dienstleistungsfliisse
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EIN TEAM AUF AUGENHOHE

Der enge Austausch zwischen der HOGAST und ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie
Mitgliedern und Lieferpartnern ist vom wertschatzenden Umgang miteinander gepragt.

Die Mitglieder werden in ihren Betrieben sowie auf regionalen Tagungen durch Einkaufsmanager personlich betreut und
konnen den HOGAST-Innendienst in Anif bei Salzburg telefonisch oder per E-Mail erreichen. Neben der HOGAST-Website
werden die Mitglieder durch Newsletter und Mailings, auf Facebook, Instagram und LinkedIn sowie im Magazin plus.punkt
auf dem Laufenden gehalten. Plattformen fiir den intensiven Austausch und die Vernetzung bieten die Veranstaltungen
HOGAST-Symposium, HOGAST-Powertag und HOGAST-Golftrophy. In jahrlichen Mitgliederbefragungen wird zudem die

Zufriedenheit der Mitglieder erhoben.

GESPRACHE UND UMFRAGEN.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wird neben dem
laufenden Unternehmensdialog und Austausch in jahrlichen
Mitarbeitergesprachen Raum geboten, um tber ihre fachliche
Arbeitssituation und alle Aspekte der Zusammenarbeit

zu sprechen. Um ein Gesamtbild tiber das Betriebsklima zu
erhalten, findet zudem jedes Jahr eine externe und anonyme
Mitarbeiter-Umfrage statt.

Neben dem laufenden Kontakt mit den Lieferpartnern fiihrt
die HOGAST mindestens jahrlich personliche Gesprache tiber
Preise und Konditionen sowie Uber Starken und Schwachen
der Zusammenarbeit und gibt dabei auch Feedback der
Mitglieder an die Lieferpartner weiter. Auch Produktneuheiten
und Marktinformation, Vermarktungshilfen und Verkaufsfor-
derung sowie Boni sind wichtige Themen im Austausch mit
den Lieferpartnern.

MITGLIEDERBEFRAGUNG.

Die letzte Mitgliederbefragung, die 2022 online unter Mit-
gliedsbetrieben aus ganz Osterreich stattfand, zeigt eine
hohe Zufriedenheit, Bindung und Loyalitat der HOGAST-
Mitglieder. Die Gesamtbeurteilung ergab einen Schnitt von
1,8 (Schulnotensystem).

STAKEHOLDER-UMFRAGE.

Um die wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen fiir die HOGAST
zu identifizieren, holte die HOGAST 2014 die Sicht seiner
Stakeholder ein. Neben Mitgliedern, Lieferpartnern sowie
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wurden auch Interessen-
vertreter und Nachhaltigkeitsexperten nach ihrer Meinung
befragt.

Generell wurden von den Stakeholdern alle abgefragten
Aspekte im Zusammenhang mit Nachhaltigkeit sehr hoch
bewertet. Die Noten liegen auf einer Skala von 1 bis 10in
einer Bandbreite zwischen 6,8 und 9,3. Auch wurde ein
Lieferpartnerkodex entwickelt, ein Beschwerdemechanismus
geschaffen sowie mit einer regelmdfigen Nachhaltig-
keitsberichterstattung begonnen. Welche Themen den
Stakeholdern neben Anti-Korruption und Beschaffungs-
praktiken noch wichtig sind, sehen Sie in der HOGAST-
Wesentlichkeitsmatrix auf Seite 18.

FEEDBACK- UND BESCHWERDEMOGLICHKEITEN.

Die Einrichtung einer Beschwerdemaglichkeit zu den Themen
Korruption und wettbewerbswidriges Verhalten sowie zu
Arbeitsbedingungen und ckologischen Themen kann dazu
beitragen, dass die HOGAST von potenziellen Fallen solcher
wirtschaftlich und gesellschaftlich unerwiinschten Fehllei-
stungen erfahrt. Die Anti-Korruptionsrichtlinie der HOGAST
gibt es seit 2014.

Um flr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Mitglieder, Lie-
ferpartner und andere Stakeholder neben dem direkten
Kontakt auch eine leicht zugangliche formelle Feedback- bzw.
Beschwerdemaoglichkeit zu schaffen, wurde eine solche auf
der Website der HOGAST implementiert. Daneben haben die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in regelmdBigen Mitarbeiter-
gesprachen sowie anonymen Umfragen die Maoglichkeit,
etwaige wahrgenommene Mangel und Verbesserungsvor-
schlage in Bezug auf die Arbeitsbedingungen und Gleich-
behandlung einzubringen.
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UNSERE STUTZPFEILER

Die Kompetenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist aus-
schlaggebend flr die Qualitat der Dienstleistungen und damit
fur den Erfolg der HOGAST. Daftr sind Gesundheit und fach-
liche sowie soziale Kompetenz notwendige \Voraussetzungen.

Fur die Gesundheit als Basis der Leistungsfahigkeit unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter investieren wir jahrlich in
Praventivmal®nahmen. Diese umfassen Sportcoachings und
die Moglichkeit einer sportmedizinischen Basisuntersuchung,

Vor allem junge Menschen liegen uns am Herzen. Das Ziel
der HOGAST ist es, pro Lehrjahr mindestens einen Ausbil-
dungsplatz zur Verfligung zu stellen. Bei Einstellung und
Beforderung ist Chancengleichheit selbstverstandlich, auf
Lohngerechtigkeit wird besonderer Wert gelegt.

Angebote wie Gleitzeit, Homeoffice und Altersteilzeit tragen
zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben bei. Mit
der jahrlichen Mitarbeiterinnen- und Mitarbeiterbefragung
steht der HOGAST ein gutes Instrument zur Verfligung, Feed-
back zu den Mal3nahmen zu erhalten und auf Bedtirfnisse
entsprechend zu reagieren.

BETRIEBLICHE LEISTUNGEN:

= Flexible Arbeitszeiten

= Gesundheitsforderung

= Mitarbeiter-Events

= Fahrtkostenersatz bei Nutzung offentlicher Verkehrsmittel

= Zuschuss fiir Kinderbetreuung

= Essensgutscheine

= Diverse Getranke (Kaffee, Tee, ...) und Speisen (Baguettes,
Aufbackgebdck, taglich frisches Obst und Gemiise)
kostenlos im Betrieb

WER TRAGT ZUM ERFOLG DER HOGAST BEI?

Alter
unter 20
20-30
30-40
40-50
50-60
tber 60
Gesamt

Manner Frauen Gesamt
Teilzeit 1 15 16
\ollzeit 51 51 102
Gesamt 52 66 118 13,56 %

Teilzeitquote

Altersgruppen | Aufsichtsrat | Geschaftsfilhrung | Bereichsleitung

40-50
50-60

Frauen 1 von 6 1 von 2 1von 8
Anteil 16,70 % 50,00 % 12,50 %
3von 11 Flhrungskraften (ohne AR) sind Frauen = 27,27 %

2021/2022 2022/2023
Fluktuation 14,12 % 13,20 %
Neuzugange (Anzahl) 17 22
Krankenstande (in Tagen) 997 739
Weiterbildungskosten (in Euro) 9.000 120.000
Weiterbildung (in Stunden) 180 2.660
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Auch ohne Covid-Pandemie hat uns das vergangene Jahr vor bedeutende Herausforderungen gestellt. Umso mehr
steht das ndchste Wirtschaftsjahr ganz im Fokus der positiven Veranderungen. Die Rahmenbedingungen unseres
Marktes und unserer Mitglieder befinden sich im Wandel und somit entwickeln auch wir uns, um zukunfts-

fahig zu bleiben.

1. DIGITALISIERUNG

Die HOGAST-Projekte rund um die Digitalisierung haben bereits
begonnen. Drei grofl3e \Vorhaben sind dabei von zentraler Wich-
tigkeit. Zum einen die Entwicklung unserer myHOGAST-Platt-
form, die wir umfassend neu entwickeln, damit sie vor allem fir
unsere Mitglieder einfacher und praktikabler wird. Angedacht
ist hierbei eine Shop- und Communitywelt fiir die Zukunft —
angefangen beim Bestellprozess, Gber Tools fir Rechnungswe-
sen und Controlling bis hin zu einem Portal, in dem sich unsere
Mitglieder und Partner vernetzen konnen. Aul3erdem steht die
Erneuerung der internen Systeme bevor. Das Ziel hier: ein zeit-
gemales Reporting und eine vernetzte Arbeitsweise im Umfeld
der HOGAST-Unternehmensgruppe. Das dritte Projekt: die Auf-
rustung und Optimierung unserer IT-Infrastruktur, damit unsere
Mitarbeiter noch schneller und effizienter arbeiten kdnnen.

2. DER MENSCH IM ZENTRUM

In jeder Branche und in jedem Unternehmen wird ein zen-
trales Thema besprochen und diskutiert: Wie schaffe ich es,
qualifizierte Mitarbeiter fiir mein Unternehmen zu gewinnen?
Diese Frage beschaftigt auch die HOGAST. Auf der einen Seite
mochten wir unsere Mitglieder dabei unterstiitzen, passende
Mitarbeiter zu finden; auf der anderen Seite brauchen auch wir
Mitarbeiter, die unsere Betriebe bestmaoglich unterstutzen.

Aus diesem Grund haben wir diese Themen in einen beson-
deren Fokus gertickt. Wir arbeiten mit aller Kraft an unserer
Plattform HOGASTIOB und gehen mit der Zeit, indem wir neue
Kommunikationskanale bedienen und noch serviceorientierter
arbeiten. Und: Wir selbst stellen unser Team ins Zentrum. Mit
neuem Leitbild und interner Mitarbeiter-Entwicklung wollen wir
ein attraktiver und innovativer Arbeitgeber sein, der die Bedurf-
nisse seiner Mitarbeiter ernst nimmt und ein gemeinsames Ziel
verfolgt: eine starke und innovative HOGAST-Unternehmens-
gruppe FUR unsere Mitglieder.

3. WISSEN BUNDELN

Die HOGAST-Unternehmensgruppe besteht aus vier Gesell-
schaften, deren Muttergesellschaft nun seit 48 Jahren ihr Wis-
sen und Portfolio erweitert. Auch unsere Tochtergesellschaften
wachsen stetig und so haben wir uns das Ziel gesetzt, gemein-
same Starken zu blindeln, um eine bestmogliche Dienstleistung
und ein groBes Angebotsportfolio anbieten zu kénnen. Bereits
im vergangenen Jahr haben wir mit unserem Projekt, einem
Kompetenzzentrum, begonnen und diesen Weg machten wir
nun fortfihren.
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GRUNDRISS UNSERER IDENTITAT

AUFSICHTSRAT:

DIE BEIRATE DER HOGAST:

Werner Magedler

\/orsitzender
Rainers Hotel und Hotel Senator, Wien

Peter Ochensberger

Mitglied des Aufsichtsrats
Garten-Hotel, St. Ruprecht/Raab

Stefanie Aniwanter

Mitglied des Aufsichtsrats
SEEGLUCK Hotel ,Die Forelle” Millstatt

Wolfgang Burgschwaiger

Beirdte Nord:

BreitfuR Fritz jun., Sport- und Spasshatel Neuhaus, Saalbach

Erbele Dominik, Hotel Peter und Paul der Wirt, St. Wolfgang

Gerns Dino, Hotel Sonnleiten, Saalbach

Gruber Hans, Sporthatel Cinderella Spa & Resort, Obertauern

Hainbuchner Franz, Hotel Restaurant Haupl, Seewalchen

Hasenauer Thomas, Hotel Restaurant Romerhof, Dorfgastein

Horl Werner, Romantik Hotel Zell am See, Zell am See

Kerschbaumer Roman, Hotel Kerschbaumer, Rul3bach

Lackner Georg, Hotel Lacknerhof, Flachau

Mitglied des Aufsichtsrats
Ubergossene Alm Resart, Dienten

Josef Greil

Mitglied des Aufsichtsrats
DER GREIL Wein & Gourmethotel, Soll

Christoph Loriinser

Mitglied des Aufsichtsrats

Traube Braz Alpen.Spa.Golf.Hotel, Braz bei Bludenz

VORSTAND:

Mag. (FH) Allegra Frommer

\lorstandsvorsitzende
Richard Wisdom, MAS

\orstand

Liftenegger Johann, Alm.Gut, St. Margarethen

Mader Johann, Hotel Mader, Steyr

Roither Johannes, Gasthof Mitten in der Welt, NeuRerling

Schonbauer Gerhard, Landgasthof Holznerwirt, Eugendorf

Schiirrer Georg, Lindenhof, Spital am Pyhrn

Schiitz Johann, Gasthof Die Eidenberger Alm, Eidenberg

Schwaighofer Albert jun., Hotel Adler, Hinterglemm

Segl Georg, Hotel Alpenblick, Zell am See

Steiner Thomas, Hotel Steiner, Obertauern

Winzer Wilfried, Hotel Winzer Wellness & Spa, St. Georgen im Attergau

Ziegelbdck Franz, Gasthof Hoftaverne, Almtal
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Gumpitsch Erich, Restaurant Burgruine Landskron, Villach

Beirdte West:

Burger Stefan, Hotel Berghof, Lech

Eggler Thomas Mag., Hotel Arlberghaus, Ziirs

Furtner Manfred, Hotel Wiesenhof, Pertisau

Giselbrecht Christian, Gasthof Alpenblick, Sulzberg

Hopfner Walter, Sporthotel Bichlhof, Kitzbihel

Horngacher Reinhard, Hotel Restaurant Hexenalm, Séll

Jager Oskar, Familienhotel Jageralpe, Warth

Kofler Christian jun., Hotel Hintertuxerhof, Hintertux

Luggen Karl, Hotel Adler, Serfaus

Mallaun Christoph, Wellnesshotel Mallaun, See

Mevyer Eduard, \Valavier Aktivresort, Brand

Oberhdller Dieter, Hotel Montfort, Feldkirch

Putz Thomas, Hotel Standlhof, Uderns

Sailer Josef jun., Hotel Sailer, Innsbruck

Schwenniger Martin, Hotel Schénegg, Seefeld

Seelos Johann, Hotel Residenz Hochland, Seefeld

Steindl Wilhelm, Activ Sunny Hotel Sonne, Kitzbthel

Steiner Hans-Peter, Hotel Austria, Obergurg|

Stockl Franz, Hotel Kristall, Gerlos

Tschol Klemens, Hotel Schwarzer Adler, St. Anton

Walser Othmar, Hotel Vier Jahreszeiten, St. Leonhard im Pitztal

Wieser Artur, Brauhaus Falkenstein, Lienz

Wohlwend Gilbert, Berggasthof Uga-Alp, Damiils

Wolf Hannes, Hotel Olympia, Ischgl

Zudrell Jiirgen, Panoramagasthof Kristberg, Silbertal im Montafon

DIE BEIRATE DER HOGAST:

Beirate Siid:

Aniwanter Stefanie, Hotel Am See ,Die Forelle’, Millstatt

Bachler Walter, Bergrestaurant Waldtratte, Bad Kleinkirchheim

Ferner Heinz, Gasthof Ferner, Murau

Gulewicz Alexander, Hotel Seevilla, Altaussee

Gyger Roland, Hotel Schitterhof, Schladming-Rohrmoos

Hochegger Georg, Alpengasthof Hochegger, Bad St. Leonhard

Jernej Horst, Café-Restaurant Seerose, St. Kanzian

Kollmanitsch Veronika, Gasthof ,Zum Lindenhof’, Bad Radkersburg

Krenn Dietmar, Hotel Karntnerhof, Bad Kleinkirchheim

Monschein Josef, Gasthof Turmwirt, Kindberg

Ogrinigg Rainer, Gut Possnitzberg, Leutschach

Pirafelner Christoph, Gasthof Zur Ennsbriicke, Admont/Hall

Podsednik Eduard, Hotel Restaurant Grimmingblick, Bad Mitterndorf

Rath Josef, yes — rasten, shoppen und auftanken, Grol3pesendorf

Rippel Georg, Hotel Mariazellerhof, Mariazell

Stoiser Gerald, Thermenhotel Stoiser, Loipersdorf

Waldner Martin, Hotel Gartnerkofel, Hermagor

Wrann Tono, Wrann Hotels, Velden

DIE BEIRATE DER HOGAST:
Beirdte Ost:

Beck Roland, Landhotel Birkenhof, Gols

Funk Isabella, Chattanooga, Wien

Hopfeld Thomas, Hotel Restaurant Drei Kdnigshof, Stockerau

Madar Markus, Madar Café Restaurant zum Fiirsten, Melk

Schwartz Thomas, Hotel Restaurant Schwartz, Neusied|

BEIRATE KEY ACCOUNT:

Altendorfer Eduard, Pauls, Linz

Dilly Horst, Dilly's Wellnesshotel, Windischgarsten

Edler Isabella, Glockl Brau, Graz

Heymich Karl, Hotel Lowe, Hotel Bar, Serfaus

Kammerlander Peter, Almhof Family Resort & SPA, Gerlos

Koller Karl, Robinson Austria Clubhotel, Villach

Maver Florian, Leading Family Hotel + Resort Dachsteinkonig, Gosau

Querfeld Irmgard, Café Landtmann, Wien

Scheiblauer Johannes, Relax Resort Kothmiihle, Neuhofen/Ybbs
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VERLASSLICHKEIT IST ALLES.

Ein gutes Geschaftsergebnis der HOGAST ist in erster Linie ein Erfolg flr ihre Mitglieder und Eigentimer
sowie fur ihre Lieferpartner. Das System der Einkaufsbiindelung funktioniert nur dank der Loyalitat der
Betriebe gegentiber der Genossenschaft und des fairen Miteinanders von Mitgliedern und Partnern.
Daraus ergibt sich jene Win-win-Situation, die von der HOGAST angestrebt wird.

DIE 30 UMSATZSTARKSTEN MITGLIEDER DIE 30 UMSATZSTARKSTEN LIEFERPARTNER

nach Betriebsstdtten, alphabetisch gereiht: alphabetisch gereiht:

ALDIANA, Ampflwang im Hausruck

BRAU UNION, Linz

ALDIANA CLUBHOTEL, Bad Mitterndorf

BROLLI, Graz

ALPENROSE, Lermoos

GRABHER & CO Fruchtexpr., Frastanz

ALPENROSE, Maurach/Achensee

GRUPPE AGM/EUROGAST AGM

AQUA DOME, Langenfeld GRUPPE GRISSEMANN
BURGHOTEL, Lech GRUPPE KASTNER
DACHSTEINKONIG, Gosau GRUPPE KELAG

DILLY, Windischgarsten GRUPPE METRO

EDER, Maria Alm GRUPPE MORANDELL
ENGEL, Gran GRUPPE RESCH&FRISCH
FEUERBERG, Bodensdorf GRUPPE SALZBURG AG
FRIESACHER, Anif GRUPPE SINNESBERGER LMGH/Heizol
HOCHSCHOBER, Turracherhohe GRUPPE TRANSGOURMET
HOFLEHNER, Haus im Ennstal GRUPPE WEDL
INTERCONTINENTAL, Wien HAGLEITNER, Zell am See
JUNGBRUNN, Tannheim HANDL, Pians
KLOSTERBRAU, Seefeld HOLLU, Zir!

KRONECK, Kirchberg

KARNERTA, Klagenfurt

LOWE BAR, Serfaus

KOFLER TIEFKUHL, Landeck

POSTHOTEL, Achenkirch

KROSWANG, Grieskirchen

QUELLENHOF, Leutasch

NEURAUTER, Otztal Bahnhof

REITERS ALLEGRIA, Stegersbach

R&S GOURMETS GmbH, Wals

REITERS RESERVE, Bad Tatzmannsdorf

RECHBERGER, Linz

ROGNER, Bad Blumau

RIEDHART, Worg|

SCHLOSSHOTEL FISS, Fiss

ROBITSCH, Brickl

SCHWARZBRUNN, Stans

SALESIANER, Wien

TAUERN SPA, Kaprun

TIGAS Inkasso, Innsbruck

THERMENZENTRUM, Geinberg

TIWAG Inkasso, Innsbruck

TROFANA ROYAL, Ischgl

VKW, Bregenz

WARMBADERHOF, Villach

WINKLER OBST, Otztal
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STARKE PARTNERSCHAFTEN

4teuch..

ADA

COSMETICS

ADEG
€ GROSS
MARKT

dormakaba

(CRIE WIS GROHE
an Wasson ——a

_ G bew -

MESSERLEE

PAGRO
DIREKT

WIR LEBEN BURO.

xxxxxxxxxx

turn
g Zero

w WURTH

Zirben < familie

Europaische @

eeeeeeeeeee herun,

N
GUTMANN

zzzzzzzzzzzzzz

(=)

N

HYLA

MORANDELL

UNYKAT

iy
A v
X > e

Dallfhayr

mtsonline



28 GRI-INHALTSINDEX | JAHRESBERICHT 2022/2023

GRI-Code Inhalt nach GRI (Kern) — Allgemeine Standardangaben Verweis / Anmerkungen
102-1 Name der Organisation Impressum
102-10 Signifikante Anderungen in der Organisation und ihrer Lieferkette Die Mitgliederzahl ist seit dem letzten
Geschafts- und Nachhaltigkeitsbericht
von 3.451 auf 3.571 gestiegen. Bei der
Lieferkette gab es keine signifikanten
Anderungen.
102-11 Vorsorgeprinzip S.16-17
102-12 Externe ckonomische, 6kologische und soziale Satzungen oder S.19
Leitlinien, zu denen sich die Organisation bekennt
102-13 Wichtige Mitgliedschaften in der Wirtschaft, anderen VVerbanden und Raiffeisen-Genossenschaftsverband,
Beratungsorganisationen Wirtschaftskammer Osterreich
102-14 Stellungnahme der obersten Fuihrungskraft der Organisation S. 4-5
102-16 Unternehmenswerte, Prinzipien und Verhaltenskodizes S.8-9,16-17,18-19
102-18 Flhrungsstruktur der Organisation S.16-17,24-25
102-2 Aktivitaten der Organisation, Produkte und Dienstleistungen S.8-9,11,19
102-3 Ort des Hauptsitzes der Organisation Impressum
102-4 Anzahl der Lander, in denen Geschafte betrieben werden, Die HOGAST Einkaufsgenossenschaft
und Hauptmarkte ist ausschlieBlich in Osterreich aktiv.
102-40 Stakeholder-Gruppen, die von der Organisation einbezogen S.18, 20
werden
102-41 Prozentsatz der angestellten Mitarbeiter, die von den Tarifverhandlun-  Alle Mitarbeiter unterliegen dem
gen erfasst werden Kollektivvertrag Handel.
102-42 Bestimmung und Auswahl von Stakeholdern S.18
102-43 Einbeziehung der Stakeholder S.18, 20
102-44 Schlisselthemen, Anliegen, Umfrageergebnisse zur S.18, 20
Kundenzufriedenheit
102-45 Entitaten, die in den Konzernabschlissen oder in aquivalenten S.18,26-27
Dokumenten erwahnt werden.
102-46 Informationen zu Berichtsinhalt und Themenabgrenzung — S.18
Anwendung des Wesentlichkeitsprinzips
102-47 Wesentliche Themen, die im Zusammenhang mit der S.18, 20
Bestimmung des Berichtsinhalts identifiziert wurden
102-48 Neuformulierung von Informationen aus friiheren Berichten Keine Neuformulierung
102-49 Signifikante Anderungen in der Liste der wesentlichen Themen und bei ~ Keine Anderungen
den Themenabgrenzungen
102-5 Eigentum und Rechtsform S.8-9, 16—17, Impressum
102-50 Berichtszeitraum der zur Verfligung gestellten Informationen S.18
102-51 Datum des aktuellsten vorausgehenden Berichts Der Geschaftsbericht 2021/2022
wurde am 28. Oktober 2022 ver-
offentlicht.
102-52 Berichtszyklus Der Geschafts- und Nachhaltigkeitsbe-
richt wird vorbehaltlich unvorhersehbarer
Ereignisse in einem zweijahrlichen Zyklus
aufgelegt.
102-53 Kontaktangaben bei Fragen bezuglich des Berichts Impressum
und des Berichtsinhalts
102-54 Information zur Berichterstattung in Ubereinstimmung Impressum
mit den GRI-Standards
102-55 GRI-Inhaltsindex S.18,26-27
102-56 Externe Prifung Der Bericht wird nicht extern gepriift.
102-6 Bediente Markte Die HOGAST Einkaufsgenossenschaft
ist ausschlieBlich in Osterreich aktiv.
102-7 Grol3e der Organisation S.8-9,12-13
102-8 Informationen Uber Angestellte und andere Mitarbeiter S. 21; alle Mitarbeiter sind angestellt, es
gibt keine anderen Beschaftigungsver-
haltnisse
102-9 Lieferkette S.19
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GRI-Code Inhalt nach GRI (Kern) — Allgemeine Standardangaben Verweis / Anmerkungen

103-1 Materialwirtschaft Die HOGAST ist kein Produktionsbe-
trieb, es gibt keine Materialwirtschaft.

103-2 Managementansadtze Informationen zu den Management-
ansatzen sind bei den Verweisen der
einzelnen Indikatoren ersichtlich.

103-3 Priifung der Managementansatze Informationen zur Priifung der

Managementansatze sind bei den
VVerweisen der einzelnen Indikatoren
ersichtlich.

ERMITTELTE WESENTLICHE ASPEKTE - SPEZIFISCHE STANDARDANGABEN

GRI-Code  Inhalt Verweis / Anmerkungen
Wirtschaft
201-1 Direkt erwirtschafteter und verteilter wirtschaftlicher Wert S.12-13
203-2 Art und Umfang indirekter wirtschaftlicher Auswirkungen S.4-5,8-9,10
204-1 Anteil der Ausgaben flr lokale Lieferpartner S. 16,19
Gesellschaft
205-2 Anti-Korruption S.17
Umwelt und Beschaffung
302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organisation S.14-15
302-4 Verringerung des Energieverbrauchs S.14-15
305-1 Direkte Treibhausgasemissionen S. 14-15 (Scope 1)
305-2 Indirekte energiebezogene Treibhausgasemissionen S.14-15
305-5 Reduzierung der Treibhausgasemissionen S.14-15
306-2 Abfallmenge insgesamt nach Art und Entsorgung S.14-15
308-1 Neue Lieferpartner, die nach Umweltkriterien gepriift werden S. 14-15; Hinweis: Bei der HOGAST
werden keine gefdhrlichen Abfalle
produziert, eine Trennung nach
gefahrlichen und nicht gefahrlichen
Abfallen fallt daher weg.
414-1 Anteil neuer Lieferpartner, die nach sozialen und Menschenrechts- S.16-17,18-19
Kriterien geprift werden
414-2 Negative Auswirkungen auf die Gesellschaft in der Lieferkette und S.16-17,18-19
ergriffene MaBnahmen
Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschaftigung
401-1 Neueinstellungen und Fluktuation S. 21
401-2 Betriebliche Leistungen (fir Vollzeitbeschaftigte) S.21
403-2 Ausfalltage/Krankenstande S.21
403-4 Einbindung von Sicherheit und Gesundheit in Tarifvertragen in Osterreich gesetzlich geregelt
404-1 Anzahl der Trainingsstunden S. 21
404-2 Programme fur Kompetenzmanagement und lebenslanges Lernen S. 21
404-3 Feedback an Mitarbeiter bzgl. ihrer Leistung und Karriereentwicklung ~ S. 20
405-1 Vielfalt in Leitungsorganen und bei den Angestellten S. 21
405-2 Gehalts- und Vergitungsverhaltnis zwischen Frauen und Mannern S.21
Umuwelt und Beschaffung
406-1 Diskriminierungsvorfalle und ergriffene MaBnahmen S.20-21; es gab keine
Diskriminierungsvorfalle
Beschwerdemanagement und Produktverantwortung
417-1 Art der Informationen zu Produkten und Dienstleistungen und Anteil S.19
der Produkte, die davon betroffen sind
418-1 Beschwerden in Bezug auf Verletzung des Schutzes von Kundendaten S. 17; es gab keine Beschwerden
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HOGAST Einkaufsgenossenschaft f. d.
Hotel- und Gastgewerbe reg. Gen.m.b.H.
SonystraBe 4, A-5081 Anif

Der Geschafts- und Nachhaltigkeitsbericht wird nur in digitaler
Form aufgelegt. Zur Ressourcenschonung verzichten wir auf
eine Printversion sowie den postalischen Versand.

Im Sinne der fliissigen Lesbarkeit kdnnen wir die weibliche
Formulierung nicht immer hinzufiigen. Es werden aber tiberall
gleichermal’en Manner wie Frauen angesprochen.

HOGAST

Bildnachweis © Getty Images (S.1, 2, 3,4, 5,6, 7,8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 22, 23, 24, 25, 26)



